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BW EDITORIAL

ERASMUS A. BAUMEISTER

Or
@%ich Willkommen in der BestattungsWelt!

The Times they are a changing! sang schon Bob Dylan 1963.
Vielleicht ist es die Jahreszeit, drauf8en schneit es, es wird frith
dunkel und das Jahresende riickt rasch niher, die einen veran-
lasst, tiber Verinderungen, Abgeschlossenes und Neuanfinge
nachzudenken. Der Jahreswechsel hat immer etwas Melan-
cholisches im Riickblick, aber auch etwas Ermutigendes bei
der Aussicht nach vorn, frei nach dem Hessezitat: ,Und jedem
Anfang wohnt ein Zauber inne.”

Immerhin soll man ja aus seinen Fehlern lernen und es dann

eben im nichsten Jahr besser machen. Und doch sind in jedem

Jahr wieder genau dieselben Leute ausschliefilich die ersten vier
Wochen des Jahres im Fitnessstudio, um ihre tollen neuen Vorsitze fiir das Jahr anzugehen

Impressum ... und genau dieselben Gesichter sicht man die letzten elf Monate des Jahres dort iiber-
haupt nicht mehr. Eben alle Jahre wieder.

Herausgeber:
Verlag BestattungsWelt Led.
Mainzer Straf8e 23 . . . . . . . .
50678 Kol Aber es sind nicht nur die Jahreszeit und der Glithwein, es sind vor allem auch die per-
Tl 017712 47 70 84 sonlichen Momente eines Jahres wie Geburt oder auch der Tod von Mitarbeitern oder
- Fax: 02202/9295 31 nahestehenden Menschen, die einen wieder erden und ein Stiick weit das Eigentliche, das
E-Mail: info@verlag-bestattungswelt.de
leserbrief@verlag-bestartungswelt.de Wesentliche in den personlichen Fokus riicken. Eine Wahrnehmung, die sich leider auch
wwwverlag-bestattungswelt.de gerne wieder abschleift und hiufig im Alltagsstress untergeht. Doch so wie man jedes Jahr
Projektleitung und Redaktion: im Advent sich wieder an bestimmte Werte zu erinnern soll, um sie dann das ganze Jahr
Tom Bette

. , iiber mit sich herumzutragen und zu leben, sollte man auch diese geerdeten Momente spei-
rscheinungsweise:

zweimonatlich chern und sich immer wieder vor Augen halten.

Néchster Anzeigen-/Redaktionsschluss:
28. Januar 2011

The Times they are a changing ... aber jeder Tag zihlt!

ARBEITEN SIE DOCH EINFACH MIT MIR,
| ACHT.
. BEVOR ES IHR WETTBEWERBER MACH

RPM
Regionalprodukt Marketing GmbH

Miihltreppe 2

35037 Marburg Tom Bertte, Chefredaktion Alle Leistungen auch ge

Copyright:
Verlag BestattungsWelt Ld.

Nachdruck, Vervielfiltigung und elektronische
Speicherung, auch auszugsweise, sind nur mit
schriftlicher Genehmigung des Verlags gestattet.
Fiir unverlangt eingesendete Manuskripte, Bilder,
Biicher und sonstige Unterlagen wird keine
Gewihr iibernommen.

Namentlich gekennzeichnete Beitriige geben
nicht unbedingt die Meinung der Redaktion,

oder des Verlages wieder.

Bei Preisausschreiben der Redakrion ist der
Rechtsweg ausgeschlossen.

Es gelten die Mediadaten vom 01.01.2009
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Nachruf

Unser Freund und Partner Dr.
Jochen Tries ist tot. Er verstarb
plotzlich und unerwartet am
01.11.2010 in Diisseldorf.

Jochen Tries wurde am
04.10.1948 in Ober-
hausen geboren. Auf-
gewachsen und in die
Schule gegangen ist er
in  Miihlheim/Ruhr.

Sein Studium absolvierte er bei Pro-

fessor Karl Ziegler (Nobelpreistriger
1963 in Chemie), seine Dissertation
schrieb er in Aachen.

Schon frith widmete er sich als Unter-
nehmensberater den Bereichen Custo-
mer Relationship Management, Reor-
ganisation, Strategie und Entwicklung
von Steuerungssystemen sowie spiter
als Vorstand den Verantwortungsbe-
reichen Personal und Vertrieb. Hierzu
veroffentlichte er gemeinsam mit Prof.
Riidiger Reinhardt das Buch ,Kon-
flike- und Verhandlungsmanagement®
im Jahre 2008 und hielt Vorlesungen
am Management Center Innsbruck.
In den Jahren 2000 bis 2007 war er
als Consultant bei der Adelta.com AG
titig. Ab 2008 wirkte er als Referent
und Berater fiir das IBEK (Integriertes
Bildungssystem fiir evangelische Ta-
gesstitten). Hier schulte er in Alten-
kirchen unter anderem Erzieherinnen
von Kindertagesstitten.

Er half bei der Griindung der ,Be-
stattungswelt“ und fiihrte fiir uns die
Interviewreihe ,Bestatter im Alltag”
iiber Bestatterinnen und Bestatter und
deren Betriebe.

Vielen Menschen war er Mentor und
Wegweiser. Sie lesen in der heutigen
Ausgabe sein letztes Interview. He-
rausgeber und Redaktion haben einen
groffartigen Menschen und Freund
verloren. In tiefer Trauer widmen wir
diese Ausgabe Dr. Jochen Tries.

BestattungsWelt

INTERVIEW

W Factoring als moderne

Unterstutzung in der

Bestattungswelt

Ein Experteninterview mit Horst Kirchheim

Horst Kirchheim war geschiftsfithrender
Gesellschafter eines Factoringunterneh-
mens, das sich unter anderem im Bereich
des Endkundengeschiftes positionierte.
Durch seine Offenheit gegeniiber neuen
Mirkten hat er dazu beigetragen, diese
Dienstleistung auch im Bestattungsmarkt
zu thematisieren.

Die BestattungsWelt bat Herrn Kirchheim
um ein Interview mit der Bitte, Bewertungs-
kriterien fir interessierte Bestattungsunter-

nehmen zur Verfiigung zu stellen.

BW: Sehr gechrter Herr Kirchheim, Sie
kennen das Geschift mit allen Facetten bis
ins Detail. K6nnen Sie da neutral sein?

K: Natiirlich nicht. Ich bin ein tiberzeugter
Anhinger des Endkundenfactorings in aus-
gewihlten Dienstleistungsbereichen. Na-
tiirlich beobachte ich den Markt aus einer

gewissen Distanz und mit professionellem

Blick.

BW: Kommen wir zur Kernfrage. Ist Fac-
toring, und hier insbesondere das End-
kundenfactoring, ein Allheilmittel fiir je-
des Bestattungsunternehmen?

K: Factoring ist kein Allheilmittel. Die mog-
liche Schieflage eines Unternehmens hat an-
dere Ursachen, die sich eventuell durch die
Finanzkrise noch verschirfen — denken wir
dabei an enge Kriterien fiir Kreditvergaben
oder an eine sinkende Zahlungsmoral der
Kunden. Factoring ist sinnvoll, wenn es sich
in drei wesentliche unternehmerische Ziel-

setzungen einbettet ...

BW: ... die da sind?

K: Nun, erstens: Wie gehe ich mit meinem
Kapital- und Geldfluss unternehmerisch
um? Hier ist Factoring ein interessantes und
attraktives Instrument. Zweitens: Kann ich
durch Factoring einen Beitrag zur Kunden-
bindung leisten? Kundenfreundliche Zah-
lungsmodalititen sind sicherlich ein solides
Marketinginstrument. Und drittens: Wenn
ich Factoring in Anspruch nehme: Welche
Kapazititen werden frei, durch die ich mein
Kerngeschift noch besser ausstatten kann?
Die Frage, ob Factoring fiir mein Unterneh-
men sinnvoll ist, hingt also davon ab, ob
ich mit einem Factoringanbieter mindestens
eines der Ziele verbessern kann. Es soll sich

ja schlieflich rechnen.

BW: Es sind verschiedene Anbieter im
Markt. Kénnen Sie Entscheidungshilfen
anbieten?
K: Ich kann Thnen durchaus zehn Kriterien
nennen, die helfen konnen, eine Entschei-
dung fiir oder gegen ein Factoringunterneh-
men herbeizufiihren. Das sind:
- Leistungsangebot und Umfang der
Dienstleistung
- Kompetenz der Beratung bezogen
ausschliellich auf Factoring
- Keine Beteiligungen an oder makeln
mit Bestattungsunternechmen
- Gleichbehandlung aller Kunden.
Hier besonders in der Produkt- und
Konditionsgestaltung
- Welche laufenden Informationen iiber

das eigene Unternehmen sind erfor-

derlich?

T
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- Welchem Zweck dienen diese
Informationen?

- Sicherstellung tiber die Vertraulichkeit
der gegebenen Informationen

- Ubersichtlichkeit der Vertragsgestaltung

- Einfache Kommunikation und
Abwicklung des Tagesgeschiftes

- Eigenverantwortung des Factoringunter-
nehmens. Das heiflt, dass aufgrund
der Refinanzierung des Factors kein
Dritter in die Geschiftsbeziehung

eingreifen kann.

Im Ubrigen sollte ein Factoringunternehmen
in seinem Kerngeschift aktiv und transpa-
rent sein sowie in seinem Kundenmarkt auf

Nebengeschifte verzichten.

BW: Was meinen Sie damit?

K: Das Geschiftsgebaren eines mir eigent-
lich nahestehenden Factoringunternehmens
hat mich sehr nachdenklich gemacht und
letztlich auch dazu bewegt, dem Wunsch
nach einem Interview nachzukommen. Be-
sonders die laufende Anforderung von be-
triebswirtschaftlichen Auswertungen und
Bilanzen und vor allem deren unkonventio-
nelle Widerrufung, hat die Frage nach dem
Hintergrund dieser Mafinahme gestellt. Fer-

ner habe ich die Information staunend zur

\ x Y
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Horst Kirchheim

Kenntnis genommen, dass der Geschiftsfiih-
rer desselben Factoringunternehmens ein Be-

stattungsinstitut gekauft und verkauft hat.

BW: Gib es denn fiir Factoringunterneh-
men keine Kontrollinstanz?

K: Durch das Kreditwesengesetz (KWG)
sind Factoring-, aber auch Leasingunterneh-
men in die Bundesanstalt fiir Finanzdienst-
leistungsaufsicht (BaFin) eingebunden. Da-

mit gehen Sicherheitskriterien einher. Die
BaFin {iberwacht vor allem die Finanzen und
deren Handling, z. B. Buchhaltung oder die
Strukeur der IT. Aus dem Kundengeschift
selbst hilt sie sich aber heraus.

BW: Was bedeutet das?

K: Vorausgesetzt, der Factor (also die Bank
oder ein Institut) betreibt kein Kreditge-
schift, ist ihm seine Produkegestaltung sowie
sein Vertragswesen selbst tiberlassen. Ob,
wie und wann er beispielsweise betriebs-
wirtschaftliche Auswertungen und Bilanzen
seiner Kunden anfordert, obliegt dem Facto-
ringunternehmen.

Allerdings miissen Factoringunternehmen ab
einem bestimmten Umfang die sogenannten
Verititsfille der BaFin melden.

Zusammenfassend kann man also sagen, dass
Kundenfactoring ein gutes und niitzliches
Instrument fir die Bestattungsbranche sein
kann, man sich vorab aber umfassend nach
genannten Bewertungskriterien informieren
sollte um dann die Wahl des Vertrauens zu
treffen.

Wir danken fiir das Gesprich

Horst. Kirchheim@t-online. de

|[| ADELTA.FINANZ AG

aftshereich

BestattungsFinanz

Kosten senken. Liquiditat sichern.
Unternehmen starken.

ADELTA.FINANZ AG ! w5t tda | 4027171 Das 1



BN 5V ESSAY

60%, 70% oder 80 9% Marktanteil?

Werden Sie nicht zum Opfer Ihrer Tradition!

Von Erasmus A. Baumeister

Es gibt tatsichlich gar nicht so wenige
Bestattungsunternehmen in  Deutsch-
land, die in ihrer Stadt einen Marktanteil
von 80 % haben, und das eben schon seit
1871. Ich freue mich fiir jeden Bestatter,
der offensichtlich in einem Bestatterpara-
dies agiert. Denn der Wettbewerb ist hart,
es gibt iiberall genug Bestatter. Jeder Ver-
storbene wird, auf welche Art auch immer,
bestattet, und fiir einen Deutschen Bestat-
ter ist es heutzutage schon ein Erfolg, die
Sterbefallzahlen des letzten Jahres wieder

zu erreichen.

Die letzten 140 Jahre sind fiir dieses, oben
erwihnte, fithrende Familienunternehmen
gleichbleibend gut verlaufen. Der Marktan-
teil konnte ohne Anstrengungen verteidigt
werden. Das finanzielle Polster aus Immobi-
lien etc. wichst und kann sich sehen lassen.
Sinkende Umsidtze nach dem Wegfall des
Sterbegeldes sind zu verkraften und wurden
teilweise durch das vergroferte Leistungs-
spekerum, mit der hauseigenen Kapelle und
den zwei Abschiedsriumen aufgefangen.
Nur: Wie lange geht das noch so weiter? Es
ist sehr gefahrlich fiir das deutsche Traditi-
onsunternchmen, sich in diesen ach so para-
diesischen Verhiltnissen auszuruhen und auf
den Erfolg der Vergangenheit zu bauen.

Es gibt viele Bestatter in Deutschland, die
investieren wollen und sogar auch miissen.
Natiirlich investieren diese Unternehmer in
das, was sie am besten kénnen — in Bestat-
tungen. Solch ein umtriebiger Branchenkol-
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lege macht sich auf die Suche nach einem
weiteren Standort fiir sein Unternehmen.
20 Kilometer von seinem Stammhaus ent-
fernt findet er eine Gemeinde mit 50.000
Einwohnern und eben bereits erwihntem
Bestatter mit 80 % Marktanteil seit 1871.
Volltreffer, die Suche ist beendet, der neue
Standort ist gefunden. Das Opfer ist anvi-
siert und ahnt noch nichts, weil der Laden ja
seit 140 Jahren hervorragend lduft.

Dieser expansionswillige Bestatter hat es hier
nur mit einem einzigen Konkurrenten zu
tun. Er muss seinen Standort, seine Rium-
lichkeiten, seine Werbung, also die gesamte
Markteroberungsstrategie nur auf einen
Wettbewerber abstimmen. Er kann die
Schwichen dieses Markfiihrers grandios aus-
schlachten, er kann die Stirken weiterentwi-
ckeln und fiir sich nutzen.

Wenn der Zielmarkt unter sechs gleich grof3-
en Bestattern aufgeteilt wire, bestiinde keine

Gefahr eines Angriffs, hdchstens von einem

sich selbst iberschitzenden Existenzgriinder,
der bald wieder verschwindet. Ich habe viele
solcher erfolgreichen Offensiven gegen den
Grofiten am Ort erlebt und begleitet. Am
meisten wundert mich dann die Reaktion
des Opfers, denn in den hidufigsten Fillen
gibt es zehn Jahre lang gar keine Reaktion,
was mit der Ubersittigung des Angegrif-
fenen zu tun hat.

Ich habe vor Kurzem wieder einen Bestat-
ter kennengelernt, der seit 1945 bis ins Jahr
2000 konstant 600 Sterbefille jihrlich abwi-
ckelte. Dann fand genau oben beschriebenes
Szenario der Konkurrenzeinwanderung statt.
2010 wird er mit Gliick noch 220 Sterbefil-
le bearbeiten. Dieser Bestatter musste erst
iiber 60 % seiner Sterbefille verlieren, was
einen Umsatzriickgang von 80 % bedeutet
(im Jahre 2000 wurde noch wesentlich mehr
Geld fiir die Bestattung ausgegeben), bevor
er iiberhaupt festgestellt hat, dass er handeln

muss.

Es gibt viele, leider auch einige unelegante
Tricks, mit denen der Angreifer schnell Er-
folg haben kann. Es hilft immer, wenn er
sich direke neben das Opfer setzt. Der neue
Laden ist einfach offener, transparenter, ein-
ladender, moderner, informativer als der Tra-
ditionsanbieter und er ist lebendiger, man
siecht dort Menschen. Allein durch die Hin-
terbliebenen, die sich in der Tiir vertun und
doch eigentlich zum alteingesessenen Anbie-
ter wollten, wird das erste Geschiftsjahr des
Neulings vor Ort ganz gut. Der Angreifer
kann sich auch irgendeinen Rentner suchen,

der den gleichen Familiennamen trige wie

das Unternehmen, dem die Marktfiihrer-
schaft streitig gemacht werden soll. Fiir ein
jahrliches Trinkgeld an einen stolzen Rent-
ner, der auf seine alten Tage noch mal etwas
Geld macht, gibt es plétzlich ein weiteres
Unternechmen mit diesem alteingefiihrten
Namen am Ort. Der Endkunde kann nicht
unterscheiden, welcher von beiden das Ori-
ginal ist. Und so weiter, und so weiter.

Es ist leider ganz einfach, dem etwas in die
Jahre gekommenen ,Saurier, der sich an
die guten Zeiten vor dem warmen Kamin
gewdhnt hat, das Leben sehr schwer zu ma-
chen.

Wenn aber dieser marktfithrende Saurier,
egal wie gut es ihm geht, sich stindig wei-
terentwickelt und unantastbar macht, dann
wird ihn auch kein Kollege angreifen, weil
der Aufwand zu grof§ ist und der Erfolg zu
viele Jahre ins Land zichen ldsst. Tragen Sie
den Titel des Marktfiihrers zu Recht, indem
Sie das beste Bestattungsunternehmen vor
Ort sind, auch in der Kommunikation, Wer-
bung und besonders in der Entwicklung. An

bewihrten Ideen hierzu mangelt es nicht.

www.erasmus1248. de

... Oh heilig’s Blechle ...
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BN 5V IDEE

Von der Kirche zum Abschiedsraum

Die ehemalige Jakobuskirche in Gelsenkirchen Horst wird neu genutzt.

Das Ruhrgebiet lebt! Ein Satz, der zwar
oft zitiert wird, aber dennoch denken
die meisten, wenn Sie an Gelsenkirchen
Horst denken, an Zeche, ,,der Pott*, Still-
stand und natiirlich ... Schalke! Doch
genau hier entstehen neben blithenden
Landschaften, groflen Kulturveranstal-
tungen, auch neue Ideen, wie die von Ste-
fan Menge, dem Geschiftsfiithrer vom Be-
stattungshaus Nehrkorn/Bergermann.

Wie in vielen anderen Gemeinden auch
waren die Zahlen der Gemeindemitglieder
in der Gemeinschaft der evangelischen Ja-
kobuskirche in Horst riickldufig. Pline, erst
fiir den Erhalt, dann fiir eine Neuorientie-
rung, wurden diskutiert und auch wieder
verworfen. Am 30.10. 2010 fand dann eine

10 Bestattungs\WWelt

langfristig vorbereitete Idee seinen Ab-
schluss in einer Neunutzung des Kirchen-
saals als Abschiedsraum fiir Trauerfeiern.
Sicherlich ist es fiir eine Gemeinde nicht
leicht Traditionen zuriickzulassen und sich
neue aufzubauen, die durch eine Zusam-
menlegung von Gemeinden entstehen.
Doch dies ist ein Schicksal, was tibergrei-
fend in Deutschland um sich greift und im
vermehrten Austritt aus den Glaubensge-
meinschaften fufit.

Ein Trost diirfte jedoch sein, dass die ehe-
mals kirchlichen Riumlichkeiten weiterhin
als Ort der Besinnung genutzt werden und
nicht wie anderen Orts, als normale Immo-
bilie oder gar wie in London, als Tanztem-
pel und Disco.

Die Pline fir die neue Nutzung der Jakobus-
kirche wurden vor gut einem Jahr konkreti-
siert. Die Idee und die ersten Vorgespriche
gab es zwar schon linger aber eine genaue
Planung braucht seine Zeit, nicht zuletzt da
an diesem Projekt ja auch mehrere Firmen
und Institutionen beteiligt sind.

Das Kirchenschiff wurde zu einer Trauer-
halle umgestaltet und die Winde kénnen
jetzt als Ausstellungsfliche fiir verschiedene
Kiinstler genutzt werden. Ein Aufbahrungs-
und Verabschiedungsraum wurde unter der
Empore eingerichtet firr die individuelle
Abschiednahme im kleineren Rahmen und
im Auflenbereich der ehemaligen Kirche
befinden sich angelegte Mustergriber, die
vom lokalen Steinmetz (Mecking) und Flo-
ristikunternehmen (Floristik-Art Solenski)

gestaltet werden. Nebenan im Gemeinde-
zentrum — dem Jakobi —, wird es dann auch
moglich sein, den Beerdigungskaffee nach
der Trauerfeier oder Beisetzung anzubieten.

Der Anteil der Erdbestattungen ist in Gel-
senkirchen Horst und Umgebung mit fast
90% noch deutlich héher, als in anderen
Gegenden wo Feuerbestattungen eine im-
mer groffer werdende Rolle spielen.

»Wir haben schon lange nach Méglichkeiten
gesucht, um wiirdevoll von seinen verstor-
benen Angehérigen Abschied nehmen zu
konnen. In der Trauerhalle auf dem Horster

Friedhof ist das ja nicht gegeben®, so Stefan

Menge, Geschiftsfiihrer des Bestattungsin-
stitutes gegeniiber der WAZ.

»Zu diesem Konzept gehort, dass die Trau-
erhalle auch als Gedenkstitte genutzt wer-
den kann. Oft genug werden anonyme
Bestattungen verfiigt, sodass die Hin-
terbliebenen keinen Ort haben, an dem
sie ihrer Trauer Ausdruck geben kénnen.
Mit einer Gedenkstitte wollen wir diesem
Wunsch nachkommen.” So kénnen dann
aus Eichenholz gefertigte Gedenktafeln
mit Namen und Daten der Verstorbenen
im Kirchenraum aufgehangen werden,
um so einen Anlaufplatz und eine Erin-

nerungsstelle zu bieten. Dort kann auch

jeder die Gedenkstitte aufsuchen und sich
besinnen, beten oder eine Kerze anziinden.
Der Abschiedsraum selber ist nicht kom-
plett neu gemacht und umgestaltet worden
er trigt im Wesentlichen immer noch das
Gesicht der alten Gemeindekirche und das
ist auch ganz bewusst so konzipiert worden.
Viele der Trauernden oder auch Besucher
kennen die Kirche von friither her und ver-
binden Ihre ganz persénliche Geschichte
mit dem Raum. Einige wurden hier konfir-

miert, getraut oder auch getauft.

,Es sollte kein Bruch stattfinden, sondern
ein sanfter Ubergang von der einen in die
nichste Funktion® so Stefan Menge.

Die Einladung zum ,Tag der offenen Tiir"
am 30.10.2010 wurde dann auch ein Er-
folg fiir den Bestatter. Viel kamen und
bestaunten die Riume und Maglichkeiten

und auch die Kunstausstellung der frei-

schaffenden Kiinstlerin und Dipl. Designe-
rin Annette Dyba gab der Veranstaltung ein
gelungenes Ambiente. Die groffformatigen
Werke zum Thema Schépfungsgeschichte
und Entwicklung des Lebens (das grofite
Werk misst immerhin vier Meter) umsium-
ten den Raum und luden zur Kontemplati-
on ein.

Das dieses Konzept aufgeht, daran zweifelt
Stefan Menge keine Sekunde, ,,Obwohl wir
bis jetzt fiir das Projekt noch gar nicht ge-
worben haben, konnten wir in der Jakobus-
kirche bereits vier Trauerfeiern ausrichten
und ich denke das Konzept kommt hier zur
richtigen Zeit, am richtigen Ort und wird
bestimmt sehr gut angenommen werden®.

Wir wiinschen viel Erfolg!

www. bestattungen-bergermann.de

High-Tech-Material aus der Weltraumforschung

Ab sofort auch als Meterware erhaltlich

Ideal fir Problemfélle, wie z. B.
Wasserleichen, Brandleichen, u.s.w.

Die kostengiinstige Alternative che .
yh-'-‘-’ WHJ Ort anzt
¥ Leicht zu &ffn -

zum Zinksarg

fdr fast alle Auslandsiiberfiihrungen!

Wenic fer
0700 - FOLIENSARG Vertrieb: Follensarg | Bioseal m*‘f" et LS
. (0700-3654367927) Bestattungsbedarf und Folien F nichi tla
Fax 0621-8430292  MNeckarauer Strafe 81 W
www.foliensarg.de D-68199 Mannheim

l.r

frem leicht

Auf Wunsch
senden wir

Infomaterial
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Menschen, Autos, Sensationen

Die Firma Pludra-Frankfurt GmbH ladt zur Hausmesse nach Stuttgart.

Naja, ganz so dramatisch ging es nicht zu,
als die Firma Pludra zur Hausmesse nach
Stuttgart einlud — allerdings: Den Auto-
fans unter den Besuchern verschlug es
schon die Sprache.

Aber erst einmal zuriick zum Wesentlichen.
Der deutschlandweite Hersteller und Bestat-
tungsbedarthindler Pludra-Frankfure lud
zur diesjihrigen Hausmesse.

Anfang Dezember — Freitag, den 3., und
Samstag, den 4. — prisentierte die Firma Plu-
dra ihre Produkte und Dienstleistungen und
lud befreundete Firmen und Kooperations-
partner gleich mit ein, um so das persénliche
Gesprich mit den Kunden zu pflegen.

Im Meilenwerk in Boblingen bei Stuttgart
wurde eine groffe Halle stilvoll verschénert

12 BestattungsWelt

und fiir den Kundenansturm hergerich-
tet. Auf 1100 Quadratmeter wurden die
verschiedensten Gewerke, Hersteller und
Waren prisentiert. Urnen, Transportgerite,
Friedhofsbedarf oder Grabtechnik und noch
weitere zahlreiche Pludra-Produkte, alles
wurde in der Halle Gibersichtlich prisentiert
und bei Bedarf auch immer von einem Mit-
arbeiter vorgefiihrt und erldutert.

Und so fand auch der Urnenkiinstler, aus-
staffiert mit Airbrush und Pinsel, seinen
Platz in der Messehalle und zeigte den Besu-
chern, wie individuelle Wiinsche von Pludra
umgesetzt werden.

Die Familie Pludra selbst begriiffite jeden
Gast mit Handschlag, und Frau Pludra sorgte
sich rithrend darum, dass auch alle mit Kaf-
fee, Sekt oder weiteren Getrinken versorgt

Erni und
Christian Pludra

Seniorchef
Thomas Pludra

wurden (passenderweise stand gleich ein
ganzer Kaffeewagen mit eingebauter Theke
im Eingang).

Das urspriinglich in Frankfurt ansissige Un-
ternehmen hat seine Wurzeln in der Fabrika-
tion von Bestattungswische und geht lang-

sam auf ein vierzigjihriges Firmenjubilium

zu (2013). In den siebziger und acheziger
Jahren wurde die Vertriebspalette des Unter-
nehmens stark erweitert, und die Produktion
von Urnen und der Vertrieb von Bestatter-
bedarf lief§ das Unternehmen auch riumlich
stark expandieren. Nach der Wende kamen
Niederlassungen in den neuen Bundeslin-
dern hinzu, und 1993 wurde eine neue Zen-

trale in Celle etabliert. Der Name mit der
hessischen Stadt jedoch blieb erhalten.

Bei Hentschke putzt der Chef personlich

Im neuen Jahrtausend geht der Aufwirtst-
rend stetig weiter — eine immer grofler wer-
dende Produkepalette, mehr Mitarbeiter, ein
Kundencenter fiir Bestatterbedarf und Fili-
alen, wie die in Stuttgart, runden das erste

Jahrzehnt mehr als erfolgreich ab.

Pludra-Hausmesse in Stuttgart/Boblingen

Doch nicht nur Pludra prisentierte sich,
sondern auch weitere Aussteller zeigten ihre
Produkte, und so stellte auch Rapid Data sei-
ne immer umfassender werdende und doch
einfache Bestattersoftware vor, die Reederei

Leckereien fiir Auto-Gourmets

Albrecht beriet ins Sachen Seebestattung,
fiir die Hilfe in finanziellen Fragen hatte die
AdeltaFinanz AG ihren Stand, und die Auto-
hersteller Binz und Hentschke prisentierten
ihre gut polierten,

,Senior” des Unternehmens. Und in der Tat,
viele Kinnladen von Besuchern und Aus-
stellern klappten herunter beim Besuch der
,Halle nebenan®. Alte Schitzchen, Liebha-
berstiicke, aber auch neueste Nobelkarossen
und Sportwagen standen dicht an dicht und
lielen jeden sein Traumauto finden und so
manch einen ins Triumen und Schwelgen

geraten.
Eine gelungene Veranstaltung, in der sich die
Firma Pludra im besten Licht prisentiert hat.

Wir freuen uns auf die nichste Hausmesse!

www.pludra.de

funktionalen Edel-

karossen, um nur

einige zu nennen.

So, und was hat
das nun mit den
Autos vom Anfang
auf sich? ,Viele der
Bestatter haben ein-
fach ein ,Faible fiir
Autos und edle Ka-
rossen. Wir haben
uns diese Lokation
ausgesucht, da wir
hier unsere Waren
stilvoll und in tollem
Ambiente prisentie-
ren kénnen, und als
zusitzliche Attrakti-
on steht in der Halle
nebenan eine prich-
tige Autosammlung,
in der bestimmt
jeder  Autofreund
seine Ziele und viel-
leicht auch Triume
finden wird“, so -
Thomas Pludra, der
Geschiiftsfithrer und

Dresden
27. - 29. Mai 2011

www.pieta-messe.de

Fachmesse fiir Bestattungsbedarf
und Friedhofstechnik
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Hightech fur Bestatter

Der Foliensarg — ein Produkt aus der Weltraumforschung

als nUtzlicher Helfer fUr Bestatter

Der Sarg, in Europa klassisch aus Holz
gefertigt, ist das traditionelle ,Instru-
ment”“ des Bestatters und normalerweise
das letzte Transportmittel fiir Verstor-
bene.Doch seit 1997 findet ein flexibles
Metallfoliensystem, insbesondere bei
problematischeren Fillen, immer stir-
keren Zulauf, auch bei zivilen Bestattern,
da es viele positive Eigenschaften vorzu-
weisen hat.

Das Hauptprodukt der Firma FOLIEN-
SARG ist eine im Rahmen der Weltraum-
forschung (NASA) und des US-Militirs
entwickelte Metallfolie, mittels derer Ver-
storbene hermetisch und damit luft- und
fliissigkeitsdicht verschlossen werden kén-
nen. Bei einer sachgemiflen Anwendung
des Foliensarges konnen weder Geriiche
noch Fliissigkeiten austreten, und Bestatter
und Personen, die sich um die Verstorbenen
kiimmern, sind wihrend des Transportes
vollig geschiitzt.

Der Hauptanwendungsbereich liegt einer-
seits in der Kostenersparnis und Arbeitser-
leichterung bei internationalen Uberfiih-
rungen von Verstorbenen, aber auch bei
»Problemfillen, wo zum Beispiel Verstor-
bene einem fortgeschrittenen Verwesungs-
prozess ausgesetzt, Uiberproportioniert oder

schwergewichtig sind.

Die Firma FOLIENSARG|BioSeal ist ein
1997 gegriindetes Unternehmen, das sich
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auf dem Gebiet des Spezialbe-
stattungsbedarfs etabliert hat.
Firmeninhaberin ist die Be-
stattermeisterin und 6ffent-
lich bestellte und vereidigte
Sachverstindige fiir das Be-
stattungswesen, Frau Verena
Kurz-Feuerstein, die zugleich
auch Juniorchefin des renom-
mierten  Bestattungshauses
HEIDELBERG, Kurz-Feuer-
stein ist und dariiber hinaus
ein eigenes Bestattungsinsti-
tut ,Ritemiiller Bestattungen®
in Heidelberg betreibt.

Das Unternehmen hat mo-
mentan vier Mitarbeiter und
ist derzeit auf europaweitem
Expansionskurs. Die Folie
ist nur ein Produkt des Un-
ternehmens, aber sie ist eine
preisgiinstige und zeitgemifSe
Alternative zum herkémmlich

verwendeten Zinksarg.

Der Vorteil des Foliensargs im Gegensatz
zum Zinksarg liegt in der duflerst wirt-
schaftlichen Lagerhaltung und Logistik:
Da die Folie auf Rollen geliefert wird, ist
der Platzbedarf fir die Lagerhaltung extrem
gering und auch fiir kleinere Bestattungs-
unternehmen ohne viel Platz zu bewiltigen.
Eine Rolle von 90 Metern entspricht in etwa
der Verwendung von 40 Zinksirgen!

,Ein weiterer gravierender Vorteil der Sarg-

folie ist die flexible Anwendung. Die Folie
kann an jedes beliebige Sargmodell ange-
passt und gegebenenfalls auch individuell
erweitert werden, im Gegensatz zu einem
Zinksarg. Unlingst hat ein Kunde sogar
dariiber berichtet, dass er in einer Familien-
gruft einen kompletten Sarg, aus dem Ver-
wesungsfliissigkeiten getreten sind, mit un-

serer Metallfolie umzogen und verschweifit

hat, um diesen hermetisch zu verschlieflen®,
berichtet Verena Kurz-Feuerstein, die Ge-
schiftsfithrerin der Firma FOLIENSARG.
Bei internationalen Uberfﬁhrungen eines
Verstorbenen errechnet sich normalerweise
der Flugpreis anhand des Gewichts. Man
kann sich vorstellen, dass sich mit einer
reif$festen und flexiblen Folie hier enorme

Kosten sparen lassen.

Die Folie wird unter dem Verstorbenen aus-
gelegt und dann mittels eines portablen Fo-
lienschweiflgerites, welches sogar mit einem
Kfz-Adapter iiber zwdlf Volt betrieben wer-
den kann, verschweiflt. Bei Bedarf ist die

Folie mit einem Messer oder einer Schere zu

6ffnen und danach auch wieder verschlief3-
bar, was einen materialschonenden Umgang

gewihrleistet.

Wihrend im Falle einer Kremation der Ver-
storbene aus einem Zinksarg genommen
werden muss, kann die Eindscherung eines
Verstorbenen zusammen mit der Metallfolie
erfolgen, da diese 6kologisch unbedenklich
und nahezu riickstandslos verbrennt. Stellt
sich bei einem Zinksarg die Problematik
einer Entsorgung oder Aufbereitung, so ist
dies bei einem Foliensarg zu vernachlissi-
gen, da sich die Folie auf wenige Zentimeter

zusammenfalten und entsorgen lisst.

Instituten genutzt und durch die einfache
Handhabung und den Fliissigkeits- und
Geruchsschutz auch im Katastrophenschutz

verwendet.

Das Produkt ist bereits vielseitig erprobt und
kam bereits beim Terroranschlag am 11.
September 2001 in New York sowie bei der
Tsunami-Flutkatastrophe in Siidostasien als
auch beim Wirbelsturm ,Katrina“ in New
Otrleans oder unlingst bei der Erdbebenka-
tastrophe in Haiti zum Einsatz. Der Foli-
ensarg ist zwar ein Hightech-Produkt, aber
dennoch fiir jeden Bestatter nutzbar.

www.foliensarg.de

,Bis vor circa drei

Jahren wurde der
Foliensarg iiber-
wiegend in unseren
eigenen Bestat-
tungsinstituten ver-

wendet. Seit unsere

Firma jedoch fiir
das Produkt wirbt
und z. B. auch auf
der BEFA Bestat-
tern die Einfachheit
im Umgang vor Ort
zeigt, ist die Nach-
frage nach unserem
konkurrenzlosen
Produkt erheblich
angestiegen und hat
zu einer iiberwilti-
genden  Resonanz
bei in- und auslin-
dischen Bestattern
gefiihre, so Verena
Kurz-Feuerstein.

Der Foliensarg wird
natiirlich von Be-
stattern, aber auch in
rechtsmedizinischen

und pathologischen

r’.'___—'--.,________..--——
) Fosdery) gipepts” |
| Huntsrnan?
L1
Reederei 2 Elbeplan GmbH

o 0
r""‘tj allomast wnd
veesr @4*}9}-?;1—4-.&;:-45&9-&:-. e,

WDas unendliche Meer, ous dem das
Leben einmal hervorging, ist ein wiirdiger Ort,
um ewige Ruhe zu finden."

Reederei Elbeplan
Seebestattung Nordsee, {T'ls.wr:r
und weltweit - Schleuse 2
Hooksiel - Fon 044 251737

www.seebestattung-nordsee.com
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Die Feuerbestattungen

Wzr danken fur dre bunte Zusammenarbert

Im veergangenen Jahr und wunschen abbes

www.fbocuxhaven.de

Gute fur 011!

Wir legen Wert aul Qualitic Ausgezeichnet mit dem;

www.fbbrandenburg.de www.fbeelle.de
www. fbdiemelstadt.de www.fbemden.de

GUTEZEICHEN

BW PRODUKT

Bestattung mit dem Presslufthammer

Die Witterung macht Umstande.

Die letzten drei Jahre zeigt sich der Winter,
auch in den sonst eher gemifigten Klima-
zonen von Deutschland, von seiner extre-
meren Seite. Es wird viel diskutiert, ob dies
nun schon die Auswirkungen der Klima-
verinderungen ist oder einfach nur eine zy-
klische Kaltwetterphase. Fakt ist, es ist kalt
in deutschen Landen! Temperaturen weit
unter dem Gefrierpunkt und Schneehshen
von 40 cm selbst im Rheinland.

Die Einen freut es ,der Glithwein auf dem
Weihnachtsmarkt schmeckt mit Schnee
und sichtbarem Atem doch viel besser®,
andere drgert die Verkehrssituation, das
morgendliche Kratzen und auch die stindig
wachsenden Heizkosten.

Sicherlich ist es nicht so extrem wie in Sibi-
rien, wo man bei minus 50 Grad seinen Wa-
gen nicht mehr ausmachen darf, da er sonst
frithestens im Sommer wieder fahrbereit
wire, aber auch hierzulande muss man mit
dem Frost umgehen, denn: ,Der Tod kennt
keine Jahreszeiten®.

Ist die Fahrt des Bestatters zum Friedhof
zwar rutschig, aber noch zu bewiltigen, ste-
hen Friedhofsmitarbeiter vor ganz anderen
Problemen. Der Boden ist hart und gefroren
und nahezu undurchdringlich. Innovative
Lésungen sind notig, um auch im Winter
Griber fiir Bestattungen auszuheben.
Daher wird in vielen deutschen Stidten die
Friedhofsruhe in diesen Tagen durch den
Lirm eines Presslufthammers gestore. ,Ist
der Boden gefroren, reichen Bagger, Hacke
und Schaufel hiufig nicht mehr aus, um die
Griber fiir Sirge und Urnen auszuheben®,
erklirt Hermann Weber, der Vorsitzende
von Aeternitas e. V., der Verbraucherinitiati-
ve Bestattungskultur. Dann muss schweres
Gerit eingesetzt werden. Jeder Friedhof hat

seine eigenen Methoden, um dem gefrore-
nen Boden Herr zu werden.

Manchmal ist auch das schwere Gerit nicht
mehr brachial genug. Dann hilft nur noch
die Kraft des Feuers, um ein Grab auszuhe-
ben. Mit Ofen oder Metallkérben, in denen
ein Feuer lodert oder die mit heifler Kohle
befiille werden, wird der Boden aufgetaut.
Fiir ein kleines Urnengrab tut es auch schon
mal der Gasbrenner. 24 Stunden kann es
dauern, bis der gefrorene Boden einen Me-
ter tief aufgetaut ist. ,Da solche Ofen durch
ihre Hitzeentwicklung auch die umlie-
genden Pflanzen schidigen, werden sie nur
noch selten eingesetzt — hiufig auf kleineren
Friedhofen, die iiber keine Geritschaften
wie Presslufthammer verfiigen, sagt Weber.
Ganz wichtig ist, dass die ausgehobene Erde
sorgfiltig abgedecke wird, damit diese nicht
wieder einfriert, bevor sie ins Grab geschau-

felt wird.

Doch die Kilte hat auch etwas Gutes. Wih-
rend der Frost die Arbeit auf den Friedhéfen
erschwert, kommt der Schnee den Friedhofs-
mitarbeitern bei extremer Kilte nicht unge-
legen — trotz der Mehrarbeit durch Rium-
und Streudienste. Eine dichte Schneedecke
schiitzt den Boden vor allzu extremem Frost.
Viele Friedhofe werden auch schon im Vor-
feld des Winters selbst titig. Sie decken die
Griber, auf denen in den nichsten Monaten
voraussichtlich Bestattungen anstehen, zum
Schutz vor dem Frost mit Laub, Reisig oder
Tannenzweigen ab.

Die Situation hat also auch sein Gutes, und
spitestens im Frithjahr ist dann auch wieder
alles vergessen und zwar solange, bis es dann
wieder viel zu heif$ ist und wir uns dariiber
beklagen kénnen. der Kélner sagt dazu nur:
LEt kiitt wie et kiiet®

www.aeternitas. de

www.fbhennigsdorf.de www.fbhildesheim.de wwwfbmindende www.fbperleberg.de
www.fbronneburg.de www.ifbstadede wwwfbweserbergland.de www.fbwilhelmshaven.de
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VORSTAND
Ralf Matthieken
Ralf Paulsen

AUFSICHTSRAT

Peter Berg

Christian Peter
Franz-Helmut Pohlmann
Christian Stubbe

Nils Seemann

Kiel
Feldstralle 47
24105 Kiel

Fon: 04 31.56 10 76
Fax: 04 31.274 17
paulsen@dsbg.de

viel Gliick

Deutsche

See-Bestattungs-

Genossenschaft e.G.

... wir wiinschen lhnen
einen guten Start
ins neue Jahr,

und Gesundheit

und immer

einen guten Kurs
fur lhre Vorhaben.

Pinneberg

Damm 2

25241 Pinncberg

Fon: 0 47 01.844 150
Fax: 0471 01.844 1520
matthiessen@dshg. de

DSBG

Deutsche See-Bestatiungs-
Genossenschalt e G,
Weitere Informationen
erhalten Sie unter:
www.dshg.de
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Mit angebrachten Mitteln werben

Werbemittel in der Bestattungsbranche. Von Ludger Ptz
Thema: Des Deutschen liebstes Kind

Das Auto, des Deutschen liebstes Kind.
Stets davon umgeben, verbringen wir
einen groflen Teil unserer Zeit darin
und auch damit, sei es mit der Pflege
oder auch mit Gesprichen dariiber. Es
sollte gepflegt sein, schon, sportlich und
sparsam und natiirlich groler als das
des Nachbarn. Wir hegen es, wir pfle-
gen es, und viele Menschen haben sogar
eine emotionale Beziehung zu ihrem be-
reiften Blechmantel. Keine Wunder also,
dass es auch fiir den Bereich des Lebens,
in dem insbesondere Gewerbetreibende
sehr viel Zeit verbringen, die verschie-
densten Werbemittel gibt.

Ein kleiner Raum sorgt fiir intensive Wahr-
nehmung mit hoher Wiederholung. Ist
dazu noch ein funktionaler Wert gegeben,
weifd man ein Werbemittel und auch den
entsprechenden Aufdruck erst richtig zu
schitzen.

Spitestens in dieser Jahreszeit freut man
sich doch, wenn die Scheiben dick vereist
sind und man den Eiskratzer vom Bestat-
tungsunternechmen Miiller im Seitenfach
liegen hat. Also somit auf jeden Fall ein
sinnvolles und doch einfaches Werbemittel,
das im Normalfall — auch wenn die Ein-
satzzeit im Jahr eher nur kurz ist — doch das
ganze Jahr iiber im Auto verweilt.

Je nach Wetterlage, Tages- und Jahreszeit
kommen ganz unterschiedliche Bediirf-

nisse zustande, und fiir fast alle gibt es die
entsprechenden Werbemittel. Wir beleuch-
ten fiir Sie in unserer mehrteiligen Werbe-
mittelrubrik genau diese unterschiedlichen
Maéglichkeiten, mit denen Sie werben kon-

nen.

Also, wie bereits erwihnt, naheliegend und
doch praktisch ein Klassiker fiir die Win-
tertage: der , Frostige®. Es gibt Eiskratzer als
Plastikbrettchen zum Schaben, es gibt die
Schaber-Besen- Kombination, bis hin zum
Eiskratzer mit integriertem Handschuh,
damit die Hinde nicht nass und kalt wer-
den (nicht nur fiir Frauen geeignet). Da
bleiben die Finger warm und trocken und
man steigt mit einem wohligen Gefiihl ins
eisfreie Vehikel.

Doch sobald der Schnee wieder in seinem
urspriinglichen Aggregatzustand ist, bens-
tigen wir ein weiteres Helferlein. Urspriing-
lich in der Stockvariante konzipiert, gibt es
ihn auch zusammenschiebbar und sozusa-
gen allzeit bereit.

Das tragbare Dach
Der kleine Taschen-Regenschirm, immer
noch gerne als ,Taschenknirps“ nach der
ersten groflen Herstellermarke benannt,
hilft auch, trockenen FufSes von und zum
Auto zu gelangen. Er passt in jedes Innen-
tiirfach, und als Gentleman schindet man
Eindruck, wenn man ihn passend zur Hand
hat und die Frau mit dem tragbaren Dach
an der Beifahrertiir abholt.

Fortsetzung
auf der niichsten Seite
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Man sollte ihn also immer zur Hand ha-
ben, und am besten wird er gleich mit Etui
geliefert, das man praktischerweise sogar
als faltbare Einkaufstasche nutzen kann.

Ein weiteres Accessoire, das hiufig im Auto

fehle.

Auch wenn heutzutage der Parkplatz teu-
er erkauft werden muss, so findet man sie
dennoch immer noch gelegentlich, die
»goldenen Parkliicken®, fiir die eine ein-
fache Pappscheibe mit Uhrzeit und Zeiger
genligt.

Der Meister Hora

Die gute alte Parkscheibe, entweder zum
Einlegen, wahlweise auch mit Saugnapfhal-
terung, oder in der De-luxe-Version auch

gerne mal mit dem Spritsparrechner auf der

Riickseite.
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Nicht immer geht es sauber zu beim Tan-
ken, Scheibenwaschen oder Reifendruck-
prifen. Was nun? Gleich hat man den
Termin beim Neukunden, und der erste
Handschlag sollte nicht das Gefiihl geben,

man hinterldsst nur Bakterien.

Der Keimfreie

Der modernen Chemieindustrie sei Dank.
Es gibt doch die antibakterielle Handcreme
zum ,Hindewaschen® fiir unterwegs. Die
Hinde sind nicht mehr so sauber, dass
man sein Brotchen fiir unterwegs anfassen
mochte ... Also raus mit dem Handreini-
gungsgel, und die ldstigen Bakterien sind
im Handumdrehen verschwunden und
das saubere Gefiihl ist wieder da. So kann
man auch der alljihrlichen Grippewelle ein
Schnippchen schlagen.

Wer kennt es nicht, auf langen Fahrten
nickt der Beifahrer ein, man liegt verren-
kt auf dem Sitz, und der Kopf weif8 nicht
so recht, wo er hin soll. Er kippt mal nach
rechts, mal nach links, und das Ende vom
Lied: Der Schlaf ist nicht erholsam und der
Nacken schmerzt. Die aufblasbare Na-
ckenstiitze ist hier der passende Helfer.
Sie sieht zwar etwas ungewohnt aus,
aber wer sie einmal benutzt hat,
weif$ ihren Wert zu schitzen, und
wer Thnen einen guten Schlaf be-
schert, steht auch hoch im Kurs.

Der Schliisselanhidnger ist ein Zubehér-
teil, das mehr oder minder funktionsfrei

ist, und doch findet man ihn an fast jedem

-—"Q_'——'
Villeroy & Boch
1748

Schlisselbund. Warum nicht diesen Um-
stand nutzen und mit seinem guten Namen
werben? Edel und schon, mit einer tollen
Haptik kann er zwar sinnfrei, aber doch ein

schénes Schmuckstiick sein.

Ganz im Gegensatz dazu steht die Ta-
schenlampe. Wer schon einmal nachts auf
der Landstrafle in den Motorraum schau-
en oder den Weihnachtsbaum im Dunkeln
auf dem Autodach verzurren musste, der
weif$, wie niitzlich und hilfreich der kleine
Lichtspender ist. Er sollte in jedes Fahrzeug
gehoren, und zwar am besten mit Threm

Schriftzug und Firmenlogo darauf.

Doch es muss nicht immer nur das gebran-
dete, kostenfreie Geschenk sein. Verschen-
ken Sie doch mal mit einem lieben Grufd an
einen Autofreund einen guten Autowachs
oder ein extra weiches, dauerhaftes und
auswaschbares Auto-Poliertuch. Auch so

macht man sich Freunde — und Kunden.

www.regionalprodukt.de

M
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Knisternde Spannung im Sarglager

Krimilesung im Sarglager des Bestattungshauses Hebenstreit & Kentrup

Sie sitz dicht beieinander und ange-
spannt im halbdunklen Lager. Die Ker-
zen erleuchten den Raum nur schwach
und flackern bedrohlich im Wind. Das
Kissen ist ausreichend weich, doch da-
runter spiirt man das rohe Holz des un-
behandelten Nadelholzsarges. Die Hand
spiirt etwas hartes Metallenes ... eine
sonore Stimme hallt durch die Riume
und da ... plétzlich ... liest Inge Lempe
weiter. Eine ungewdhnliche Begegnung
mit Literatur wurde den Freunden des
Kriminalromans am neunten Dezember
in Bonn geboten.

Der Verlag Edition-Lempertz suchte Ver-
anstaltungsraume fiir eine ungewohnliche
Lesung und Editha Kentrup-Bentzien z6-
gerte nicht lange.

Ungewdhnlich war es durchaus, was sie an-
bot, aber bei allen Beteiligten fand es groflen
Anklang. Die Lesung und Neuvorstellung
von Inge Lempkes Krimi ,Mérderische
Habgier” fand im umgebauten Sarglager des

Unternehmens statt, wobei die Zuhérer, auf

mit Kissen sorgsam ausgestatteten Sirgen,
Platz nehmen konnten, um der Autorin zu

lauschen.

Das Haus, auch von aufen aufgehiibscht
und zur Eventlokation deutlich farbenfroh
mit bunten Scheinwerfern illuminiert,
hief§ die Giste schon von Weitem in dem
alteingesessenen Bonner Bestattungsun-
ternechmen willkommen. Begriifit und mit
Heiflgetrinken versorgt wurden die durch
Eis und Schnee angereisten Giste natiirlich
von den Hausherren personlich. Die Mo-
deration und Einleitung iibernahm dann
Sven Javorek vom Lokalradiosender ,Ra-
dio Bonn/Rhein-Sieg®, der sich auch im
Vorfeld schon mit Kartenverlosungen und
PR-Aktionen fiir die Lesung einsetzte.
Zu Lesung selbst saflen die Giste auf den
Sirgen und lauschten gespannt dem  ak-
tuell erschienenen Krimi. Bankiiberfall,
Geiselnahme und vierfacher Mord boten
den Zuhérern eine spannende Mischung
mit Ginsehautgarantie.

Versehen mit dem entscheidenden Lokalbe-

zug — die Tat wird durch die Bonner Poli-

zei aufgeklirt — und dem Nervenkitzel der

besonderen Sitzgelegenheiten wurde dem
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Publikum ein gelungener Spannungsmix im
Ambiente der ,besonderen Art“ kredenzt.
Auch nachtriglich wurde die Aktion medial
durch Beitriige des Lokalradiosenders beglei-
tet und machte die Aktion fiir alle Beteili-
gten zu einem gelungenen Event. Neben der
Tatsache der zufriedenen Krimifreunde war
dies auch eine tolle Marketingaktion, einer-
seits fiir das Buch, aber andererseits auch fiir
das Bonner Bestattungshaus.

»Unsere Intention war es, mit dieser Lesung
die Hemmschwelle, ein Bestattungshaus zu
besuchen, herunterzufahren. Die Zuhorer
waren angenchm iiberrascht iiber das Am-

biente und wir konnten vielen im anschlie-
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Benden personlichen Gesprich auch Fragen  Eine gelungene Aktion mit zufriedenen Ge-

beantworten und uns prisentieren. Diese  sichtern bei allen Beteiligten ...
Krimifans konnten wir in in guten Zeiten
kennenlernen®, so Editha Kentrup-Bentzien — www.abschiednehmen.de

und Werner Kentrup nach der Veranstaltung.

Netpoir GOTTING))

Schierenberg 72 | 22145 Hamburg
Tel. 040 /63665 38-0 | Fax 040 /636 65 38 - 20

Hochwertige Silberleuchter mit
permanentem Anlaufschutz

Lest faﬂ- newe [Jekoralion,,.

www.goetting-online.de | info@goetting-online.de

Kostenlosen Katalog 2011
(inkl. Preisliste) anfordern!
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Edelstahlleuchter
Tillen + Zwischenelemente 24 Karat vergoldet

Edelstahlleuchter
Serie Bremen

Wir weisen darauf hin, dass unsere Leuchterserie Modell Hamburg leider nicht mehr lieferbar ist.




BW MESSE

Memento 2010

Polnische Messe offnete im November ihre Pforten.

dem 220 Aussteller, Teilnehmer und
VIPs der Szene teilnehmen und ihre

Alle zwei Jahre findet sie statt, die

ey I R .;'.'fiﬁm Polnische Funeral-Fair Memento
re—r in Warschau, so auch dieses Jahr neuen Kontakte intensivieren und
wieder im November. Am 19. und pflegen konnten. ,Insgesamt waren

20. fand im EXPO XXI - Warsaw
International Expo-Center die pol-

wir sehr zufrieden, aber fiir die kom-
menden Messen wiinschen wir uns ger-
ne noch eine stirkere Beteiligung der
deutschen Zulieferer” so Marek Ciche-

wicz von der ,,Bongo internationale Be-

nische Messe fiir Bestattungswesen
statt. Diese beeindruckenden Hal-

len sind neu und innovativ ausge-
stattet und bieten bis zu 17000 gm stattungsleistungen® Agentur, einer der
Platz fiir Konferenzen und Messen. Organisatoren der Messe.

2002 trafen sich die polnischen Der polnische Markt bietet sicherlich

Der Erfolg unserer Kunden ist unser Erfolg! Zulcrs s e il s

dem offensichtlich mit steigendem de fiir deutsche Hersteller, insofern ist

noch viele Chancen, auch, oder gera-

Mit einem umfa ng reichen DienstIEiStungsangEbot stehen wir lhnen zur VEFngUHg' Erfolg. Waren es im Jahre 2008 noch 64 dann auch den Weg nach Warschau, schau-  eine polnische Messe sicherlich ein gelun-

Aussteller, so konnte die Messe dieses Jahr  ten was die Aussteller Neues zu bieten habe,  gener Briickenschlag fiir eine zunehmende
sogar 91 internationale Aussteller fiir sich  flanierten und kniipften Kontakte. Abends  Europiisierung. Wir wiinschen weiterhin

BE‘SIBHUF‘IQSk[&ﬂWEQE‘F‘I mit Fahrer und Trager zur Jﬂ\bh(}'Uﬂg und Uberfuhrung Bereitschaftsdienste verbuchen. Insgesamt 2000 Besucher fanden  wurde dann zum Gala Diner geladen, an  viel Erfolg! www.memento.targi.pl

Zustiegsdienste Erledigung samtlicher Formalititen Deutschlandweite Uberfiihrungen

Behdrdenwege Bereitstellung von Transportsarg oder Uberfihrungstrage Trager zur Abholung und LINN SPRACHVERSTARKER an jedem Ort aufstellen - einschalten - vortragen

Uberfilhrung Trager zur Bestattung und Beisetzung Grabmachertatigkeit im Raum Leipzig
Friedhofsdienste SarggroBhandel

UBERFUHRUNGSKOSTEN IM UBERBLICK* ALLE UBERFUHRUNGEN BEINHALTEN:
Sachsen. Sachsen-Anhalt. Thiiringen 505,00 EUR Uberfiihrung, Beurkundung (die bendtigten Dokumente
Berlin, Brandenburg 555,00 EUR mochten Sie vorab per Post/Kurier an uns senden), Sarg
Niedersachsen 655,00 EUR (Kiefer/Fichte gebeizt, ausgeschlagen nach Morm mit - kabellose Beschallung durch drahtlose Sendertechnik
Mecklenburg-Vorpommern 770,00 EUR Auslaufschutz), saugfahiges Material, Seidenbespannung ﬁ:ﬂRﬂ:gr;ii”Eb Iy und var-der Halle; am:Grab urd
Breme 785,00 EUR [ ' - '

Een : SOWie LDtband: Garnitur mt’_'.'lg. wattiert, Talar.m.-"w Eaurln . - Kosten sparen durch geringe Auf- und Abbauzeiten,
Hamburg, Hessen 825,00 EUR wolle, Kremation, zweite Leichenschau, Klimaraum im : laiensichere Bedienung
Rheinland-Pfalz 830.00 EUR Krematorium, Urnenversand deutschlandweit - kraftvoller, professioneller Klang
Bayern 835,00 EUR ; - Kunden gewinnen durch persénliche Gestaltung der
Baden-Worttemberg 900,00 EUR EVENTUELLE ZUSATZKOSTEN Trauerfeier
Mordrhein-Westfalen 915,00 EUR - Musikeinspielung CD/MP3-Player, USB-Stick-Eingang
Schleswig-Holstein 945,00 EUR Gebihren im Krankenhaus, Gebihren Standesamt, Sons- - Bausteinsystem, individuelle Anpassting auf die

: ; b : Verhdltnisse vor Ort
Saarland 1025,00 EUR tige verauslagte Kosten fir Ihren Sterbefall (wird mit Beleg W
" - dezente Optik, attraktiver Preis
nachgewiesen) .
A _ o - verstandliche Trauerreden bis in die letzte Reihe
Wir beraten Sie gern |
Nutzen Sie unseren Beratungsservice |
¥ . ’ i
/7¢ "\ Bestattungsfuhrwesen René Hentschel BILBBNIINE SPRACHVERSTARKER  Donatussir, 156 50259 Puiheim
i TEL. 02234 - 2004040 FAX 02234 - 2005240 www.linn-sprachverstaerker.de

k,w L. Gewerbeviertel 5 | 04420 Markranstadt | Tel. (034205) 44346
!I

www.bestattungsfuhrwesen.eu
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Nutzen Sie DIE KRAFT DES INTERNETS FUR |HREN BETRIEB

ALLEM VORAN STEHEN EINIGE FRAGEN:

«  WeLCHES ANGEBOT WERDEN MEINE KUNDEN KUNFTHG UNEEDINGT IN AANSPRUCH NEHMEN WOLLENT lhre
«  WiE BINDE K0H MEINE KUUNDEN AUCH UBER JAHRE HINWEG UND IN POSITIVER FoRM? .

« Wie erneicH 1o+ Neve Kunoen? Ter'm|ne Bestattersoftware
» WeLcHE ANGEBOTE ERTGANZEN MEIN DERZEMIGES PORTFOUO SiNNvoLL?

« WiE GENERIERE KM NEUE LIMSATZE, OHNE ZUSATZLICHE ARBET ZU HABEN?

/DAs EIGENE GEDENKPORTAL IM INTERNET IST UNSERE ANTWORT. BESTATTERTAG FACHMESSEN

... Bilder, ﬁ.u&gl@icl};&a
die uns L?Ey(gijch erinnenm Héren Sie Fachvortrige von Vordenkern PAX
ddss du bel uns bist. WIR HABEN, GEMEINSAM MIT FUHRENDEN BESTATTERN EIN NEUES und erfahrenen Spitzenkriften der Hessische Messe fiir Bestattungskultur v MEC Best 3.0
IMARKETINGINSTRUMENT FOR IHR UNTERNEHMEN ENTWICKELT. DaBEI Branche zu den Themen:
WAR DIE BEWAHRUNG VON ERINNERUNGEN VERSTORBENER MEN- Termin
SCHEN UNSER LEMTGEDANKE. WIR GLAUBEN, DASS ES IM ZEITALTER 1. Marketing fiir Bestattungsunternehmen ~ 08.04. bis 10.04.2011
vom Bis ZU 70% FEUERBESTATTUNGEN UNERLASSLICH IST, ALS ZU- 2. Zukunft der Bestattungsbranche
KUNFTSORIENTIERTES BESTATTUNGSUNTERMEHMEN EINE OPTIMALE 3. Umsatzsteigerung trotz sinkender Ausstellungszentrum
LOSUNG FUR DAS BEWAHREN VON ERINNERUNGEN ANZUBIETEN. Bestattungskultur Hessenhallen
4. Friedhofsentwicklung An der Hessenhalle 11
5. Unternehmensorganisation 35398 Gieflen
6. Vergroflerung des Leistungsspektrums M E c - B e st
p . 7. Wettbewerbsanalyse Angebot
, 8. Forderung der Bestattungskultur Arbeitsgerite, Arbeitshilfen, Aufbahrungs- i
IHRE VDRTEJ‘LE: UNSER ANGEBOT FUR SIE: dekoration, Aufbahrungsgerite, Ausbil- Sch::: :::;z:l?e“
Januar dung, Beleuchtung, Beratung, Berufsbeklei .
. EIETEN SiE |HF='JKUHFH lhlr:uwur:»-.ln;< GESTALTETE GEDENKSEITEN AN UND HALTEN STARTEN SIE JETZT MIT IHREM EIGENEN Mittwoch 26.01.2011 dung,Beschriftungen, Bestattungsdienstlei-
IE SOMIT DBER JAHAE HINWEG DEN KONTAKT ZU IHNEN AUFRECHT. - ~-
« VERSCHENKEN SIE AN JEDEN KUNDEN EINE KOSTENLOSE KONDOLENZSETE GEDENKSEITENSERVICE! fnli);:l;ocks :::e?be::::tt; r:lggszla’lsli]};ilifiizt;;:i o
* VERKALFEN SIE INNOUATIVE GEDENKSEITEN UND PARTIZPIEREN SIE AN UNSEREN Charles & Ray Eames Room Seebestattungen, Floristik, Friedhofsbe-
INNOVATIVEN GESCHAFTSMODELL. Sie erhalten ein Gedenkportal in lhrem Wunschde- : y sem '
. WeRDEN SIE 14 IHREM EINZUGSGEBIET DER FOMRENDE BESTATTER IM INTEENET 3 Willy-Brandt-Allee 31a darf, Fahrzeuge, Grabkreuze, Grablater-
LIND SICHERM SIE SICH NOCH HEUTE MIT UNSEREM PRODUNT "GEDenkpoaTAL REGIOMAL" Sigl"l und kénnen dann Ihren Kunden Kondolenz und nen, Grabmale, Kerzen, Leuchter, Kranz-
DIE ExsLusnTAT FOR IHRE KOWMPLETTE REcion, Gedenkseiten anbieten. Donnerstag 27.01.2011 Stinder, Blumenstinder, Kremations- Trauerdruck
Kauf schon ab 1000,-- € Bremen technik, Grabschmuck, Pietitsbedarf, li
VAELLEICHT IST IHR GEBIET NOCH FREI, BITTE FRAGEN SIE UNS EINFACH! Miete ab 39,--€ mtl. World Trade Center Bremen Sargausstattung, Trauerkleidung, Trauer- oniiné
L ) Saal E musik, Trauerredner, Urnen
Birkenstr. 15
28195 Bremen www.messe-pax.de
Produktprasentationen 2010
wir kommen in Ihre Nihe - melden Sie sich kostenfrei an: / \ Anmeldung unter
Themen: Neugeschift durch Gedenkseiten & Umsatz mit Fotobiichem . www.bestattertag.de PIETA DRESDEN Elekt isch
RUfen SIE uns an: Fachmesse fiir Bestattungsbe- € s roniscnes
Hamburg ~ 16.11. _ . _ , s Papierformular
Kiel 18.11. Hier halten Sie auch weitere darf und Friedhofstechnil
Bremen 237, 040 = ?0 383 4? = 12 Informationen zu den aktuellen
Hannover  25.11. Veranstaltungsorten. Termin
Wesel 2711, Frau Hanna Greve 27.05. bis 29.05.2011

Eﬁulf‘e'd“ﬁ o \ FACHMESSEN
Frankfurt 0812, MESSE DRESDEN GmbH
Stuttgart 092, FORUM Hamburg Halle 1
Bestattung - Trends - Ambiente Messering 6 Schwabhduser Strafie 2
Be:g1nn 17:00 L“'II:, Biiffet/Abendessen gegen 18:15, Dauer ca. 2 Stunden 01067 Dresden 97944 Boxberg
Nahere Informationen & Anmeldung:

Termin:
B 26. Mirz 2011 www.pieta-messe.de Tel.: +49 (0)7930 - 8572
www.messe-dresden. de Fax: +49 (0)7930 - 990473
www.forum-bestattung. de E-Mail: info@mec-software.de

INFOS IM INTERNET: WWW,POWERLAB.DE Fowerlas

www.mec-software.de




Katafalke und mehr! > Sie haben noch keinen Nach- Sichern Sie lhre Unternehmensnachfolge s
Jolger fur Ihr Unternehmen? ¢ ging an der bernahme erfolgreich gefilhrter Firmen im  eizaciis

4‘ i i i + ] ] £ =
n BEISTELLTISCH MENSULA Sle tragen sich mit dem gesamten Bundesgebiet interessiert. .o
o S e Gedanken zu verkaufen? s
= e pr— ' ' R Lassen Sie Ihr Unternehmen bewerten. Nutzen Sie dazu unseren ,Unternehmens-
@ = wertrechner” unter www.ahorn-og.de. Das ist fiir Sie anonym und vollkommen
g UNTERNEHMENSENTWICKLUNG unverbindlich.
5 Firstenbrunner Weg 10-12 :
% 14059 Berlin : - Vertrauen Sie auf unsere Kompetenz, Erfahrung und Seriositat. Ihre Kunden von
vi - heute werden es Ihnen morgen danken. Haben wir Ihr Interesse geweckt? Gerne
KATAFALE TENSIONE TELEFON 05751/ 96L 68 01 : fiithren wir ein persGnliches Gesprach mit Ihnen. Vertraulichkeit ist selbstverstandlich!

peter-ludwig.jessen@ahorn-ag.de

Bernd Rotterdam

schreinermeister

incividete Forb- und Fumiergestathung mdogich

-

gijgl!r":;f‘gﬂa%c‘&djﬁﬁ « 51061 Koin indiviciuelle Kalofalke » Ausiotiungen « Innenausbau « Mobel und mehr Seebesmm gen '
0171.522 30 47 www tischlerei-rotterdam.de | dgr Nordsee ab Cuxhaven |

- Tiglich einsatzbereit
- schnelle Bearbeitung

- Aufgrund der Zulassung und

Grifie kaum Terminprobleme
bei Schlechtwetterlagen

Seebestattungs-Reederei Albrecht

Nordsee . Ostsee . Mittelmeer . Atlantik . weltweit

eingetragener Bestatter bei der IHK
: /ﬁfﬁ'ﬁ;\ Kostenlose Beratung sowie detaillierte Kostenaufstellung
'{ ‘1 - keine versteckten Kosten -
' Giinstige Angebote fiir Beisetzungen ohne Angehdirige

Informationsmaterial und Preise; Reederei NARG, Kapitin-Alexander-Str. 19, 27472 Cuxhaven
Tel: 047 21 /7 2501 Fax: 047 21 /7 25 100 Internet: www reederei-narg.de

-..,U.f

B B Bestattungswagen

I IENTSCHKE

Seebestattungs-Reederei Albrecht . Friedrichsschleuse 3a . 26409 Carolinensiel-Harlesiel
Tel. 04464.1306 . Fax 04464.8037 . www.seebestattungen-nordsee.de

Licht wnd Lenchter
Waren a NE-metallon und Meemllgestrlonng

Vollendete und zeitlose Edelstahldekorationen,
die in Punkto Verarbeitungsqualitat und
Vielseitigkeit keine Wilnsche offen lassen.
Oberteile und GrundfiBe lassen sich innerhalb
unseres Programmes vielfiltia kambinieren,
Wir fertigen nach Ihren Winschen bis hin zum
malgeschneiderten Unikat und liefern das
komplette Zubehrprogramm fir die stilvolle
Trauerfeier.

Bestattungswagen

Hentschke GmbH & Co. I{G

Friedrich - Penselk 4
21337 Linet

Ralf Krings

Phene: 04131 2214260

Waren aus NE-Metallen www.licht-leuchter.de Faux; 04131 2214
Metallgestal tung e-mail: Ralf.Krings@it-online.de @bestattungswage
Adolph-Kolping-Strale 15 Telefon 02234 - 922545 R
£02%6 Frechen 0172 ~ 2892157 ww.bestattungswagen.de

Telefax 02234 - 922547




Suche MB E-Klasse
Bestattungswagen ab Bj. 1996
mit grofRer
Dachrandverglasung
Tel. 02685-636 Fax 02685-987542

Alteingesessenes Bestattungsinstitut
Seit 20 Jahren ca. 350-400 Bestattungen p.A.
im LSA-Kreisstadt im PLZ-Bereich 064.
Ca. 5 Min. zur Autobahn aus alters Griinden
zu verkaufen. Chiffre BW 06-10-1

Leichenkuhlzellen u. Zubehor
Spitzenpreise durch Direktvertreib
Angebot anfordern.

W. Balling-Kiihlanlagen, 72393 Burladingen
Tel. 07475-451101, Fax 451102
www.kuehl-balling.de

Kleine Anzeigen — grof3e Wirkung
Kleiner Preis — grof3e Leistung

lhre Firmenverlinkung via Anzeige im Internet
www.verlag-bestattungswelt.de

Unternehmen

Wessel

GmbH & Co. KG Sargfabrik

mit Tradition
und Zukunft

www.sarg.de

unsere Kooperationspartner:

janbouman _ KNOLL.. Ay a Dl[ | RlCl |
sarggrofhandiung i - N VON SERGE
T e v ke ~_ HERSTELLUNG YOM SARGEN
Jan Bouman GmbH Kni#l Bestattungsbedarf Duren Wittenberg Trauerwaren Dietrich Herstellung von Shirgen
Oststeinbek NOUbIJ“dL‘I'lL}‘.I'g Vienenburg Wikstenrot-Neuhdtten

Mit individuellen Fahrzeugen in das neue Jahr

Wir wiinschen allen Freunden und Kunden unseres Hauses

ein gesegnetes ”bjhr.lur.‘h_fﬁ'.n‘! und ein L‘_}'f;‘.lj‘\:.fft'f-t'j]‘f.\' neves fuhr.

Wessel GmbH & Co. KG « Gildestrasse 3 + 48317 Drensteinfurt
Tel: 02508 - 86 87 + Fax: 02508 - 86 81 + Email: info@sarg.de

KAROSSERIEBAU KURT WELSCH JI\W/‘W

Inhaber Michael Dietz - Koblenzer Strafle 149 - 56727 Mayen - Tel 02651- 4 31 13 - Fax 02651 - 4 86 77 - info@welsch-online com - www.welsch-online.com

Fiir vorgergemerkte Kdufer suchen wir

?Mf‘q‘ .h'.a,t{

ESCH KE seit 191

Familienbetrieb in der 3. Generation

Bestattungsunternehmen in den Region

Diisseldorf— Koln — Bonn
Hessen — Thiiringen

Das alte Berliner Motto Niirnberg — Stuttgart

~Jeht nich —jibts nich”

heilt jetzt: Wir arbeiten entsprechend
des Qualitétsanspruchs der DIN EN 15017.

Unternehmensvermittlung — Immobilien
Giinter WOLF
56305 Puderbach — Mittelstrafle 13
Tel. 02684-979178 Fax 979179

- Bestatter
- Friedhdfe
- Krankenh&user

Dienstleistu ngen fiir:

; -?

Callcenter
bundesweit!

www.bestattungsfuhrwesen.de

m internationale Ubertihrungen und Rickholungen
m nationale Bherfihrangen

m Hollegendienst bundesweil

m Airporizervice Frankfurd/ Main

GLOBAL BODY TRANSFER
Donaustrafie 32 - 65428 Riisselsheim
Tel. 06142-62702 - Fax 06142-81482

www.g-b-t.com

oo’ )-f-h"
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Sylter Seebes tattungs-Reederer

mit eigenen Schiffen ab Sylt und Cuxhaven

- freier und unabhiingiger Familienbetrieb
- seit iiber 20 Jahren auf Sylt ansdssig
+ muit uns direkt von Sylt und Cuxhaven

- kurzfristige und individuelle Termine

L R ed

1 B ,'”_ LT -

Sylter Seebestattungs-Reederei ST Kapai b S
Kapitéin Fritz Ziegfeld : _
Boy-Truels-StraBbe 22 - 25950 Sylt OT Westerland Ms. Surah,

Tel. 04651 - 92 96 98 - Fax 04651 - 2 86 24 P Seit 2008 mit

eigenem Schiff
www.sylterseebestattungsreederei.de auch ab Cuxhaven

Bestattungs\Wel
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BW BRANCHE

#3 FORUM

6. Fachmesse

Neue Runde im Grabmal-Ted 26. MARZ 2011

Die Verbraucherinitiative Aeter- T TR T, S W T G O Die Anmeldefrist liuft bis Ende
nitas und die Fachzeitschrift Na- [ gt o8 = T : e e A Dezember 2010. Anmelden kénnen _ :
turstein veranstalten wieder den S A YRS = sich Teilnehmer aus Deutschland, .3 5 N
Grabmal-Ted. Ab sofort kénnen ! i g ' Osterreich und der Schweiz iiber
Grabmale fiir die nichste Abstim- [N SRSEEE ' o) ein Anmeldeformular unter www.
mung eingereicht werden. Die In- o S gmaas : 5 grabmal-ted.de oder www.natur-
ternetnutzer wihlen ab dem 17. [ Lot steinonline.de.  Teilnahmeberech- d k
Januar 2011 die beliebtesten Grab- g : tigt sind Grabmale fir Erd- und PrD U fe
male. b R T : Urnengriber (auch Gemeinschafts- .
adh ; v '_ - e i ; - : griber). Einzige Bedingung ist, dass i |nﬂOVUhOnen
Der sechste Grabmal-Ted bietet ; ¥y SRR, = TR die Grabmale lieferbar sind. Uber : -
Grabmalschaffenden die o6ffentlich- i : Fkr ) virtuelle Visitenkarten kénnen auch . Diensfleisfu ngen

keitswirksame Plattform fiir das gute Al i : e et Sponsoren und Teilnehmer ihre Be-

Grabmal. Mehr als 80.000 Besucher triebe prisentieren.

unter www.grabmal-ted.de wihrend der letz-  demonstrieren. 30 Grabmale werden zur

ten Abstimmungsphase (November 2009 bis ~ Abstimmung stehen. Die Hersteller der be-  Der Grabmal-Ted ein Stiick Offentlich-
April 2010) und eine Millionenauflage in  liebtesten Grabmale werden im September  keitsarbeit im Sinne der Branche.

der Presse belegen das grofle Interesse. Mit 2011 ausgezeichnet.

der Teilnahme am Grabmal-Ted kann sich ~ Ausdriicklich sind andere Materialien als — www.grabmal-red.de

jeder Grabmalschaffende dem Votum der  Stein und auch Materialkombinationen er-  www.natursteinonline.de.

Biirger stellen und seine Leistungsfihigkeit  laubt. www.aeternitas.de

Wir stellen unser 3. Bestattungsschiff vor

Heimathafen Travemiinde
zugelassen fiir 12 (+2) Personen
flexible Terminwahl

individuelle Absprachen

SEEBESTATTUNGEN
REEDEREI BELIS

strandstrale 32
23649 Timmendorfer Strand

lelefon: 04503-5272

Telefax; 04503-17 14

ebestattungen.de

nfodosts seebeaestattungen.de




scrivaro: so gut wie PowerOrdo.
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r_._-_-.. denheit und ewiges Leben: Die Seele lebt,
wenn auch der Kirper tot ist. Der Name der
Verstorbenen und das Motiv des Efeus
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b Die dreidimensionale Qualitédt des Motivs
wird durch einen leichten Schattenwurf

erreicht. Man michte den Zweig ergreifen.

scrivaro wurde als einziges Trauerdruckprogramm
konsequent und ausschliefdlich
fiir die Bediirfnisse des Bestatters entwickelt.
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